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早春三月，武汉樱花悄然绽放。为了
千千万万的生命而赶赴武汉救治一线的
白衣天使们，收到了当地民众发来的“樱
花之约”——

“你们的恩情，珞珈山一定铭记！”
“明年3月樱花开放时，邀请你们和

家人一起看樱花……”
新冠肺炎疫情发生以来，4.2万白衣

天使勇赴荆楚，各地医务工作者同心聚
力，化身对抗病魔的“白色长城”，立下战

“疫”头功。当前，越来越多的患者出院，
武汉新增确诊病例首次降至个位数，疫
情出现积极向好的态势。

天使守护生命，我们守护天使——
人们心中涌动的强烈情感，化为致敬英
雄的实际行动，从四面八方汇聚成爱的
洪流，温暖着白衣天使们的心。

“新时代最可爱的人”
尊医重卫成为共识

已在武汉一线奋战超过 40天的浙
江大学医学院附属第二医院感染管理科
主任陆群，收获了一份“礼物”：她参与改
建的武汉江汉方舱医院，安全休舱。从始
至终，医护人员和工作人员零感染，患者
零死亡。

既希望休舱，又有点依依不舍——
这是陆群在休舱之际的复杂心情：“由于
方舱医院的院感方案没有可以参考的样
本，刚一开始的时候压力大到经常失眠，
生怕因为方案上的疏失给医务人员增加
风险。”

作为最早一批由国家卫生健康委员
会抽调到武汉的感染管理专家，陆群参
与制定了多家医院的感染防控方案。听
闻4万多名支援湖北的医务人员目前无
人感染的消息，她感到很欣慰，“这说明
我们精细化的感控措施发挥了作用。”

这是一组令人揪心的数字——在疫
情发生早期，由于对病毒的认识不足，防
控知识缺乏，截至 3月 6日，湖北当地医

务人员感染新冠肺炎者超过3000名，其
中40%是在医院感染，60%在社区。

疫情发生以来，党中央和国务院高
度重视医务人员的安全保障，多次作出
部署安排，要求尽最大努力确保一线医
务人员健康和安全。

全力为白衣战士“铸铠甲”——
对医用口罩、医用防护服等重点医

疗物资加快审批、生产、许可，“中国制
造”全面动员增产扩产。从3月5日起，湖
北省的医疗防护物资实现“库存充足”。
各地累计向湖北省调度防护服530多万
件，N95口罩近千万只。

尽力确保医护人员“零感染”——
国家卫健委相继下发做好医疗机构

内感染控制的技术指南和通知，成立院
感防控专家组，深入武汉市定点医院和
各医疗队驻点，进行现场培训。目前，所
有支援湖北医疗队均成立院感小组，确
保各项防护措施严格执行。

各项关爱措施落实落细——
国务院联防联控机制12日下发《关

于聚焦一线贯彻落实保护关心爱护医务
人员措施的通知》明确，一线医务人员以
实际参加现场调查处置、患者救治等工作
情况为准，不受编制、身份等限制。保护
关心爱护措施要向一线医务人员倾斜。

中央应对新冠肺炎疫情工作领导小
组出台了从薪酬待遇、工伤认定、职称评
聘等十个方面的关爱医护人员“十条”。
截至目前，全国已有20多个省份出台了
具体落实的相关文件。

针对一线医务人员的实际困难，各
部门、各地出台更有针对性的举措：女性

生理卫生用品被纳入防疫保障用品清
单；对长时间超负荷工作的医务人员强
制休息；完善落实一线医务人员的待遇
保障和补助奖励政策……

后续人文关怀不可或缺——
国家卫健委要求，对因履行工作职

责而感染的医务人员认定为工伤，积极
安排救治。各级党委政府要组建专人专
班，从生活、心理、人文、安全、待遇等五
方面，解决好一线医务人员及其家属的
后顾之忧。

“下一步我们将积极推动各地建立
保护关心爱护医务人员的长效机制，让
尊医重卫成为全社会共识。”国家卫健委
人事司副司长段勇说。

“前方打仗，后方送粮”
从身到心呵护一线医务人员

“现在脸上被护目镜、口罩勒出的红
痕已经逐渐消退了。我现在状态好了很
多，可以随时再上战场。”天津市环湖医
院重症医学科护士邢蕊说。

她所在的天津市支援湖北医疗队，
已在武汉市武钢第二职工医院连续战斗
了 30多天。日前，随着增援力量进一步
充实，他们与云南、贵州医疗队完成交
接，进入轮休调整期。

采取更灵活的排班方式、安排接
续医疗队轮替、缩短重症班次工作时
间……白衣天使脸上深深的勒痕、皴裂
的“酒精手”、和衣而卧的疲惫身影少了。

近日来，随着轻症患者陆续出院、重
症患者数量减少，上海市第一人民医院
医疗队队员们也露出笑容，但“队妈”吴

卫青悬着的心还没有放下来：“很多队员
比我女儿年纪还小，我一定要把他们平
安带回家。”

54岁的吴卫青是上海市第一人民
医院群工处副处长。这一次医院支援雷
神山医院 156人的队伍里，有一支特殊
的5人小分队——行政后勤保障队。

支援前线为什么要加派一支后勤
队？吴卫青解释说，前方打仗，后方送粮，
才能发挥最大的战斗力。从衣食住行到
隔离休整、精神鼓励，后勤队把一线医务
人员的生活安排得“明明白白”。

怎样改善一线医务人员的工作生活
条件？各地想出不少暖心实招。

“你们负责治病救人，我们负责做饭
暖胃。”高永宁等三位烹饪大师随着一辆
满载陕西特色食材的冷链车而来。肉夹
馍、油泼面、臊子面、羊肉小揪面……他
们已给陕西首批支援湖北医疗队安排了
一个月的食谱，“争取顿顿不重样！”

“家乡的味，暖胃；家乡的人，暖
心。”陕西首批支援湖北医疗队队长易
智说，家乡菜不仅让队员们保持营养和
体力，也多少缓解了队员们连续作战的
紧张情绪。

在安徽，连续工作两周后的淮南市
第一人民医院呼吸内科副主任医师陈海
庚等9名一线医务人员，日前住上了“换
岗休养房间”。

房间里配有空调、电视、宽带、体温
计、消毒液等，家里有老人、孩子的医务
人员可以“一人一房”，放心隔离。“有这
样一个隔离房间，解除了我们的后顾之
忧。”陈海庚说。

上海是最早配备随队心理医生的医
疗队之一。在武汉市第三医院，来自华东
师范大学附属长宁精神卫生中心的心理
医生和精神科护士，开设了一间“沪鄂心
连心”心理咨询室。

在这里，来访的医务人员不仅可以
一对一心理咨询，还能用视频方式向在
上海的心理专家远程求助。

“我们保持每天与支援湖北医疗队
视频、电话联系，保证了解大家的最新需
求，从身到心呵护到位。”陕西省卫生健
康委员会主任刘宝琴说，后方还为队员
购买了职业防护保险，走访慰问医疗队
员家属，让大家“此心安处是吾乡”。

“把爱传递下去”
疫情下的“中国温度”

北京大学经济学专业的大二学生佘
金燚近日报名成为一名线上志愿者，远
程辅导一名父母都是医务人员的四川南
充市初中生完成作业。

“即使疫情过去，我也会继续发挥自
己的一份光热，把白衣天使给我们的爱
传递下去。”他说。

爱人者，人恒爱之。一段时间以来，
社会各界、广大民众以各种各样的方式、
实实在在的行动表达对白衣天使们的支
持和爱护。

“一线的‘白衣天使’最牵挂的是家
人，你们的牵挂也是我们的担心……”近
日，写着这样字句的慰问信被放入“健康
关怀包”，陆续送到了武汉市一线医务工
作者的家属手中。

武汉市委组织部有关负责人说，医

务人员在一线奋战，后方家属日常生活
由武汉市委统筹协调帮扶，社会各界共
同关照。目前已为抗疫一线医务人员家
庭建立“一家一档”，开展“一户一包”健
康关怀，提供“一周一送”生活物资，落实

“一周一访”跟踪服务，及时帮助解决困
难诉求。

因为义举被公司连升三级的“网红”
快递小哥汪勇，之前建起志愿者司机小
分队，免费接送武汉金银潭医院医护人
员上下班。现在，他的志愿者团队越来越
壮大，能干的事也越来越多：送盒饭、修
手机屏幕、买御寒衣物、换眼镜片……

成立通勤车队、驰援生活物资、捐赠
保险保障……面对疫情，各地企业或慷慨
解囊支援战“疫”，或积极复产复工保障
生产，为一线医务人员送去温暖与保障。

17批、578位武汉医务人员及家庭
经公示，收到了社会公益基金资助。其中
包括以身殉职、被感染医务人员及家庭。
目前，已累计下发1794万元，330人次获
得医务人员子女教育保障金。

在陕西西安，沣西新城实验学校的
11位老师，成为 8个医务人员家庭孩子
的“守护者”，除了辅导学习，还带他们居
家锻炼，疏导情绪。

在上海仁济医院，理发师姚师傅在
临时成立的“仁济 Tony理发店”免费给
院里工作人员剪头发，戴着口罩一站就
是一整天。

三月春风如笔，画出江畔早樱初放。
最近，河北省支援湖北医疗队队员

李岩发现，医疗队所住酒店里，两棵樱花
树悄然绽放。她希望，等到战胜疫魔，自
己离开武汉之前，能去看一看声名在外
的武汉大学樱花。

对此，发出“三年樱花之约”的武汉
大学党委书记韩进说，待到樱花烂漫时，
我们期待白衣天使们最灿烂的笑脸！

新华社记者 屈婷 陈聪 蔺娟
新华社北京3月13日电

守护天使 同心战“疫”
——全国各地多措并举关爱一线医务人员扫描

我在现场

本报讯（记者 张雁群）体温监
测、口罩佩戴识别、人流密度监测、防
疫播报、环境消毒杀菌……这些防疫
工作AI机器人不仅能轻松胜任，表现
比人工还要出色。3月13日，记者从优
必选科技（昆明）有限公司获悉，该公
司通过升级技术，在昆明生产的 3款
AI防疫机器人已先后投放到深圳、武
汉医院使用。

在昆明市呈贡区云上小镇优必选
科技（昆明）有限公司门口，一台白色
高大的智巡士映入眼帘，它正在悄无
声息地工作：如果你的体温过高、没有
佩戴口罩或人员过于密集，它立即发
出警报。原来它是通过红外和可见光
双目摄像，识别来访人员的口罩佩戴
和体温，即使多人一起，它也能结合
AI分析，实现瞬间全画面多人识别。

“一分钟能同时检测 200多人的
体温，提升了医院工作方式和效率，不
仅保护了医护人员，降低感染风险，也
为医护人员分担工作压力，减少防护
设备的消耗，受到了医院的好评。”优
必选科技（昆明）有限公司总经理助理
沈熙荧介绍，2月24日，优必选昆明公
司正式复工复产以来，加大了防疫机
器人的生产。

目前，这 3款机器人已经分别在
深圳市和武汉市医院的发热门诊和门
诊部上岗。

除了医院外，3款AI机器人还可
应用于交通枢纽、生活社区、广场公
园、产业园区、商业街区等众多场
所，助力一线防护人员提升疫情防
控的质量和效率，有效避免交叉感
染风险。

3月 13日,咸宁指挥部安排轮休队
员们来到咸宁梓山湖玫瑰园，享受这个
天然大氧吧带来的美与爱。

在梓山湖玫瑰园湖边的广场上，云
南医疗队队员与咸宁当地文艺团体开展
了丰富多彩的大联欢活动。每个组队派
出代表演出不同的节目，平时一脸严肃
的医生和病房内紧张劳累的护士们，一
上了舞台，个个“疫战士”都变成了文艺
小能手。

曲靖医疗队的队员们穿着蓝衣
服，云南省第一人民医院和昆明医科
大学第一附属医院、阜外医院和疾控
中心的队员们穿着红衣服，无形中就
形成了“蓝队”和“红队”暗暗较劲，来
自疾控中心的美女博士王晓雯跳起了
长袖舞《踏春》，省第一人民医院的赵
健华平时冷冷耍酷，一上场就自带明
星范，一曲《十年》之后，下面“粉丝”们
嗓子都喊哑了，曲靖队“美少女”彭菲
一首《小幸运》，指挥部团队献上《友谊
地久天长》，李荣也代表记者团队献歌
一首。

来自咸宁的文艺团队，为云南医疗
队带来了精彩歌舞和器乐表演，十几
个节目下来，满是欢乐，也满是感动，

在文艺联欢中，云南医疗队的队员展
现出美丽的另一面，也加深了云南与
咸宁的情谊。

从 3月 14日开始，这批队员又将上

岗。云南医疗队疾控中心常利涛说，随着
咸宁开始复工，协助本地疾控工作的任
务更加繁重。他说：“我们是构建堤坝的
人，我们疾控工作就是要防止堤坝崩溃，

云南医疗队既然来了，就要给咸宁留下
一道更坚固的堤坝。”

云报全媒体记者 李荣 杨峥
发自湖北咸宁

3月 12日，又一批爱心物资送达云
南支援咸宁医疗队驻地。这批物资主要
是猫哆哩零食、品斛堂饮品等，定向捐赠
咸宁一线的医务人员。

自云南省对口支援咸宁市以来，云
报集团一直与咸宁日报社保持紧密联
系。2月 17日起，云报文旅全媒体与咸
宁日报联合发起了“云报文旅暖春行动”
公益捐赠活动。“前线缺什么，我们可以
捐什么。”云报文旅全媒体与云南爱心企
业联手，品斛堂、猫哆哩、由你啃等企业
先后表达捐助意愿，并将物资从云南保
山龙陵和玉溪等地集中到昆明，截至 3
月12日，“云报文旅暖春行动”共募捐各
类物资价值合计 150余万元，包含云南
圣爱中医基金会于 3月 1日捐赠的 2000
个KN95口罩和400套隔离服。

3月12日上午送达的物资包括品斛
堂捐赠的铁皮石斛洋参枣片、紫皮石斛
原浆、紫皮石斛人参黄精颗粒，价值合计
88万余元。云南猫哆哩集团食品有限责
任公司捐赠的猫哆哩酸角果派和西番莲
果派，是云南人最熟悉的味道之一，也是
云南人喜爱的家乡味。

拆袋即食、简单卫生、美味营养，是
几家食品公司捐赠物资的特点。不仅能
让在援咸宁的云南医务人员尝到家乡的
味道，还能让咸宁本地医务人员感受一
下正宗云南味道。

云报全媒体记者 李荣 杨峥
发自湖北咸宁

2月 19日，一支由 3辆救护车和 9
名医务人员组成的云南省首个重症转
运队驰援武汉。在武汉同济医院光谷
院区，他们争分夺秒与死神赛跑，每天
接送新冠肺炎患者往返住院楼与影像
检查室之间，成为抗疫阻击战中的生

命“摆渡人”。
夜色下，急救车上闪烁的蓝色警

灯犹如夜空中的一颗星，照亮生命的
希望。截至目前，重症转运队已转运危
重患者 122人，重症患者 235人，轻症
患者 2311人，累计 2668人，出车次数

758次。
重症转运队 9名队员分别来自云

南省红十字会、云南省急救中心、云南
省第二人民医院、云南省阜外心血管
病医院。 云报全媒体记者 熊强 陈飞

发自湖北武汉

云南“抗疫战士”秀文艺

云南特色食品
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阻击战中的生命“摆渡人”

3款防疫机器人昆明造

3月13日0时至24时

全省无新增确诊病例

新华社北京3月 13日电（记者
吴雨）中国人民银行 13日决定，于
3 月 16 日实施普惠金融定向降准，
对达到考核标准的银行定向降准
0.5至 1个百分点。在此之外，对符合
条件的股份制商业银行再额外定向
降准 1个百分点，支持发放普惠金融
领域贷款。

人民银行相关人士介绍，以上定
向降准共释放长期资金5500亿元，旨

在支持实体经济发展，降低社会融资
实际成本。

人民银行表示，实施稳健的货币
政策，更加灵活适度，把支持实体经济
恢复发展放到更加突出的位置，不搞
大水漫灌，兼顾内外平衡，保持流动性
合理充裕，货币信贷、社会融资规模增
长同经济发展相适应，为高质量发展
和供给侧结构性改革营造适宜的货币
金融环境。

中国人民银行决定定向降准
释放长期资金 5500 亿元

本报讯（记者 陈鑫龙）省卫健委
通报，3月13日0时至24时，全省新冠
肺炎无新增确诊病例。截至 3月 13日
24时，全省累计确诊病例174例，治愈

出院 170例，死亡 2例，现有确诊病例
2例，无重症、危重症病例。自3月3日
开始，全省129个县（市、区）均为低风
险地区。


