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8月 5日，在“七彩云南 避暑家
园”2020昆明文旅清凉论坛上，业
界、学界“大咖”畅所欲言，为清凉云
南尽快迎来旅游热潮加油鼓劲、建言
献策。

中国社会科学院旅游研究中心副
主任、中国旅游改革发展委员会委员
戴学锋认为，我国正在进入消费新时
代，国民休闲度假旅游意识进一步强
化，休闲时间进一步增加，休闲需求日
趋多元化发展。当前，在旅游、文化、体
育、健康、养老“五大幸福产业”中，旅
游业位居首位，最能体现人们的生活
心态，也是幸福感最强的产业。

新华网副总工程师兼大数据中
心总经理吴新丽说：“从我们为昆明、
青岛、长春三个城市做出的‘避暑画
像’可以看出，各地避暑经济有同质
性也有差异性。”大数据显示，6月以
来，高温催热了避暑游，为经济发展
提供了新动能。一系列利好政策也提
升了消费者的信心。避暑旅游正在被
重新诠释，大数据可以为产业发展做
的还有更多。

《新周刊》创始人孙冕说：“我与云
南的缘分已经有 20多年了。2002年
《新周刊》与丽江市政府合办了首届丽
江雪山音乐节并制作了特刊。从音乐
节上，我深刻感受到云南的民族文化，
感受到温暖和激情澎湃。《新周刊》的
特刊聚焦过昆明、丽江、大理、腾冲等
地，还为云南量身定做了全新国际品
牌——体验之都，梳理了在云南必须
体验的50件事，总结过‘云南新十八
怪’。我已经深深地爱上了云南。”

中国气象局首席气象服务专家
宋英杰表示，飞机降落昆明前，机舱
广播提示乘客地面温度为 22摄氏
度，请调整好着装。8月里的22度，是
这座城市带给八方游客的第一份好
感。希望云南积极把握气候优势，继
续做好旅游的基础和配套工作，让

“避暑胜地”这张名片更加闪亮。
省委宣传部副部长、省政府新

闻办主任蔡祥荣认为，在危机中育

新机，于变局中开新局。云南旅游文
化业正在凤凰涅槃中转型升级，需
要汇聚更多专家学者、业界代表的
智慧与力量，为行业把脉问诊、出谋
划策，助力云南打造世界一流“健康
生活目的地”。

省文化和旅游厅副厅长王江红
说：下一步，全省旅游系统将进一步
巩固旅游市场整治成果，充分利用大
滇西旅游环线建设以及半山酒店等
重大文旅项目实施的大好时机，推出

“亲近自然，静心养性”80条精品文
旅线路，把云南打造成为名副其实的

“避暑家园”，为广大游客提供更多更
好的体验和服务。

昆明市副市长周红斌表示，昆明
的“清凉”是独具特色的，是绚丽多彩
的、健康养生的、唇齿留香的、活力四
射的、惊喜不断的。昆明市正积极推进
医、养、健、管、游、食大健康产业链全
链条发展，加快建设健康养生、健康医
药和健康养老基地。“我们不断探索、
更新和创新，针对今年的暑期旅游，推
出了一大批新的产品和服务。”

云南大学工商管理与旅游管理学
院院长吕宛青认为，新冠肺炎疫情发
生后，大众对健康生活的需求更强烈。
进一步发展康养旅游产业，云南需要
做一系列工作：构建产业体系编制标
准，指导产业发展；建立产业示范区，
为产业发展提供可供借鉴的模式；支
持龙头企业，带动行业发展，形成产
业链和产业群；依托各类院校（特别
是职业院校），开展专业人才培养。

世界最美小镇协会中国分会副
会长、“七彩云南”品牌创始人任怀灿
说：“七彩云南·古滇名城的创新与实
践体现在‘寻根’‘理水’‘找魂’‘塑形’
上。”“寻根”，即深挖古滇文化，重现
古滇“质、朴、淳”；“理水”，即保护生
态环境，打造“国家生态旅游示范
区”；“找魂”，指的是根植本土文化，
演绎云南“精、气、神”；“塑形”是塑造
云南生活，构建古滇“真、新、奇”。

本报记者朱海刘子语

“有一个美丽的地方，傣族人民在
这里生长。密密的寨子紧相连，那弯弯
的江水呀绿波荡漾……”

“听到这首歌的旋律，我总会想起
那个景色秀丽的边陲小城。”2019年 5
月，缅中旅游促进会主席、缅甸旅游总
会副主席吴翁敏在参加2019云南国际
智慧旅游大会期间，曾前往德宏傣族景
颇族自治州瑞丽市考察。

“正如歌中所唱，瑞丽是一个美丽
的地方。对我而言，它更是一个共叙缅
中‘胞波’情谊的地方。”在一国两寨水
井旁，吴翁敏看到了最让他难忘的场
景：生活在这里的缅中边民共饮一井
水，就像一家人一样其乐融融。他感叹，
这口井向来往的游客们讲述着两国世
代相传的友谊。

吴翁敏说，在考察中，他深深感受
到，旅游是增进友谊和相互了解的最快
方式。

“邻居越走越近，朋友越走越亲。”
近年来，中缅两国不断深化旅游合作，
双方在旅游宣传、客源互送、跨境旅游
等方面进行了广泛的交流与合作。吴翁
敏见证了其中很多的精彩瞬间。

2017年，首届中缅旅游合作论坛、
中缅汽车文化官方路演等活动在缅甸
举办。“我参与了每一场活动，不仅见到
了老朋友，还结识了新朋友。”吴翁敏对
路演的印象最为深刻。他介绍，活动中，
中国云南旅游代表团走进缅甸内比都、
仰光、蒲甘和曼德勒 4个城市，宣传云
南旅游，与缅甸同行探讨了如何建立旅

游合作机制。
“神奇美丽的西双版纳、世界的香格

里拉、‘风花雪月’的大理、柔软慢时光的
丽江……路演活动让更多缅甸人了解到
云南的美，也推动了两国旅游文化合
作。”吴翁敏表示，路演在缅甸引起热烈
反响，他希望将来也能用这种方式走进
中国的城市、为中国百姓介绍缅甸之美。

2018年初，吴翁敏从缅甸饭店和
旅游部退休，开始了自己的梦想之旅
——到中国各地推荐缅甸特色旅游资
源。“目前，我已经去过北京、上海、成
都、南宁、昆明等地。”吴翁敏回忆，在北
京颐和园举办“醉美缅甸——缅甸文化
旅游图片展”时，中国参观者纷纷在一
张曼德勒乌本桥日落的照片前驻足观
看。“从他们的表情中，我感受到他们对
缅甸充满向往。”

吴翁敏希望邀请更多的中国游客
到缅甸观光旅游，感受缅甸独特的人文
风情与自然风光。他介绍，从2018年10
月 1日起，缅甸对中国游客开放落地
签。同时，根据中国游客的实际需要，缅
甸也在不断提升旅游服务质量。

今年是中缅建交 70周年，也是中
缅文化旅游年。在推动缅中关系进入新
时代的同时，吴翁敏希望两国旅游合作
开创新局面。“我们将继续做好在中国
的旅游推荐活动，并利用社交媒体平台
等不断开拓缅中两国旅游电商合作市
场。”吴翁敏说。

本报记者张莹琳
本报驻仰光记者 佐耶昂/文 佐耶昂/图

“作为一名文化遗产传播领域研究
者，滇越铁路是我所钟爱的一种遗产类
型，它具有典型的线性遗产特征。在对
其进行文化价值提取后，滇越铁路很容
易变成一条与旅游相关的价值阐释路
线。”中国文物交流中心专家组成员、文
化遗产传播专家齐欣说，“这条百年米
轨总能给我带来惊喜。”

今年 1月，齐欣应邀参加了由云
南省旅游规划研究院暨中国旅游研究
院昆明分院组织的调研活动。“在滇越
铁路阳宗海车站调研期间，我产生了
想要在滇越铁路来一场徒步之旅的冲
动。”齐欣告诉记者，虽然阳宗海车站
并不是滇越铁路沿线最著名且历史故
事丰富的遗址，但是其周围通透多彩
的高原林地景色、带有沧桑感的建筑，
以及站在闲置的旧车站旁边就能观赏
新线路的景观，这些都为阳宗海车站
成为滇越铁路沿线热门旅游目的地提
供了可能。

那一路，齐欣和同伴们边走边聆听
米轨故事，同时，不断思考什么才是滇
越铁路最重要和持久的吸引力？

“滇越铁路未来的发展是比较清晰
的，它会从一个铁路景观和社会文化现
象，逐步向作为一个整体的文物、文化
遗产靠拢。”在齐欣看来，滇越铁路保
护、开发、利用具有较高的旅游文化价
值，但绝不能过度商业化，这既是文物

“活”化的出发点，也为文旅融合提出了
一道需要细化的技术题。

齐欣认为，在新时代云南文物保
护与旅游融合发展的背景下，我们应
该以不同的视角，站在更广阔的时间、

空间维度去审视滇越铁路文旅融合发
展路径。他解释到，首先云南是旅游大
省也是文化遗产大省，文物与旅游的
融合需要在更全面的背景下考虑。其
次，滇越铁路的文旅融合发展也应站
在中国、越南、法国多边合作的背景下
考虑，滇越铁路的价值应是所有遗产
地和利益相关者都认同的。“找到这些
共同点，滇越铁路的价值阐释就能把
握好‘度’。”

“滇越铁路已有 110年的历史，其
价值是通过持续至今、一代代人共同创
造积累的。”谈及对滇越铁路线性文化
遗产体系的保护、开发、利用，齐欣建
议，相关部门在规划时，应参考线性遗
产目前的一些探索性做法，比如通过

“遗产小道”方法融进各种资源和要素。
这样，在文化遗传活化的同时，也为各
种社会资源的参与创造了条件。

本报记者舒文文/图

近日，老挝首都万象友谊医院内科
医生苏沙晚接受了记者的微信采访。

2018年苏沙晚从复旦大学取得内
科学硕士学位，结束 9年的中国留学生
活。回到老挝，他成为友谊医院 5名精
通中文的医生之一。因为新冠肺炎疫情
原因，他由内科借调到新冠肺炎病房工
作。凭借语言优势，苏沙晚和同事被选
派为中国援老抗疫医疗专家组在老挝
开展工作的陪同翻译。

这次驰援时间紧任务重，陪同翻译
们与中国专家组一起奋战。他们起早贪
黑、争分夺秒，用短短14天时间，深入各

地医院、实验室、口岸等地开展专题培训
20余场，为老挝18个省市卫生部门传授
中国抗疫经验。培训中，老方人员提出很
多问题，大到预防救治流程，小到与普通
患者、疑似病例、确诊病例密切接触时在
防护措施上的区别等，专家组都给予了
耐心细致的解答。“在老挝首例新冠肺炎
病例确诊 5天后，派出专家组到老挝指
导工作，这给了我们极大的安全感和战
胜疫情的信心。”苏沙晚心怀感激地说。

此次专家组成员由云南省派选，
其中一些是老方的老朋友了，因此，特
殊时期的工作氛围既严肃又默契。苏

沙晚回忆说：“每次遇到具体问题，我
们都要激烈地讨论，共同努力，找到科
学有效的解决办法。对于中方提出的
建议，我们如获至宝，并希望将这些抗
疫经验早点传递给更多的老方医院。”

苏沙晚介绍，老挝感染病房未达到
负压标准，空气可以流通到更衣室，在
这种条件下，被感染的风险很大。为了
深入了解新冠肺炎确诊病例治疗情况，
面对这样的条件，中方专家组不顾自身
安危，坚持到感染病房，探访新冠肺炎
患者。“那一刻，我们就像亲人一样，在
最危险的地方、最艰难的时候，我们并

肩前进、患难与共。”讲到这里，苏沙晚
的声音有点哽咽。

为期两周的工作中，专家组一共为
老方提供了3份方案、3份指南、14个管
理性文件。苏沙晚认为，这些方案非常
有效，老挝持续清零也与这些行之有效
的措施分不开。

目前，老挝继续执行新冠肺炎疫情
防控措施，部分企业开始复工复产，人
民群众的正常生活逐步恢复。“山川异
域，风月同天”，这一段共克时艰的经
历，将成为中老两国人民心中一段特殊
的回忆。 本报记者杨春梅

文旅融合的云南探索

云南文旅行业精心准备优质产品迎接市场复苏——

乘势而上开启“跨省游”+“暑期游”
本报记者刘子语李恒强王欢段建鑫

7月14日，《文化和旅游部办公厅关于推进旅游

企业扩大复工复业有关事项的通知》（下称《通知》）印

发。《通知》指出旅行社跨省团队游业务可有条件恢复，

同时对旅游景区限量措施进行了调整。《通知》印发后，

暑期旅游开始，云南文旅人立即行动起来，乘势而上，

用更高品质的产品于变局中开新局。

“我们7月的游客数量在6月份的基
础上增加了约 40%，截至 8月 4日，我们
的游客接待量恢复到去年同期的70%。”
对于企业的向好发展趋势，丽江东巴谷
生态文化旅游股份有限公司执行总经理
子宏文用数字举例说明。

子宏文说，新冠肺炎疫情对公司的
全业态都产生了较大影响，但从另一个
角度看，旅游人的头脑也应该冷静下来，
从产业发展的角度思考，如何在经营和
服务方式上下功夫。比如，他们从公司数
据上看到，目前的主力消费客群是“80
后”“90后”和“00后”，如何用这些群体
感兴趣的方式诠释民族文化内涵，如何
用康养、度假的理念赋能和开发新产品，
已经成为公司每天都在思考的问题。

目前，公司推出了兼具科普和专业

知识的研学旅游线路、酷似北斗七星的
茶马古道徒步线路以及“露营自驾+户
外运动线路”等产品。子宏文说：“跨省团
队游的恢复对我们来说吹响了再出发的
号角，我们对未来充满信心，将为游客提
供更加丰富的旅游产品。”

“今年暑期，我们推出了青海深度
自驾游、甘肃青海深度大环线游及房车
游等产品。这些旅游目的地人员聚集量
相对较小，且旅游消费较低。”7月 15日
一早，云南美好国际旅行社有限公司副
总经理刘圣萍与同事们就忙碌了起来，
他们用实际行动积极落实《通知》要求。
刘圣萍同时谈到，学生等人群是暑期高
频出行群体，本身有出行的“刚需”，能
有效拉动旅行目的地的经济收入，《通
知》将让旅游市场进一步回暖。

吹响再出发号角

“恢复跨省团队游”的消息一出，当
晚马上刷屏旅游从业者的朋友圈。记者
采访了云南省多家旅行社负责人，大家
都认为，因疫情遭受重创的国内旅游业
迎来利好，且正值暑期旅游旺季，“跨省
游”的恢复将提振市场信心、满足出游意
愿。事实上，国内“跨省游”恢复之前，大
多数旅行社已在“修炼内功”，做好各种
准备迎接市场复苏。

丽江茶马古道旅行社董事长何跃林
说，他们公司的主营业务涵盖西藏、四川
等地以及丽江周边的自驾游。疫情期间
的休业期是企业“修炼内功”的提升期，
跨省团队游恢复对公司的进一步发展有
非常大的促进作用。

何跃林说，以公司较受游客欢迎的
“泸（沽湖）亚（丁）线”为例，这条线路汇
聚了雪山、湖泊、草原、峡谷、民族文化、
宗教文化等亮点，涉及云南和四川 2个
省份，公司运营的其他线路有的甚至涉
及 3至 4个省份的“跨省游”。新政策使
他们在为不同客群设计旅游产品时更
有动力，也更有针对性。他们可以根据
游客的要求提供更优质的定制化服务。

何跃林说，从旅游市场的变化趋势上
看，大团队出游正在向小团队高品质游转
变，传统地接旅游正在向自由行转变，自
驾游和小包团业务在快速增长。“我们会
抓住这个机会为游客提供更优质的旅游
产品和更满意的服务。”何跃林说。

研学游迎来机遇

《通知》印发后，普洱市太阳河森林
公园小熊猫庄园酒店总经理助理李福辰
忙个不停。7月中旬，“天使和坚果派”青
少年自然科考营第一期在该公园开营。
这是今年以来，公园的游学之旅首次启
幕。来自北京的10余位小朋友和他们的
家长在经过核酸检测后，飞抵普洱，开始
为期 6天的关于生物多样性、农耕文明
的亲子探索之旅。

“2019年，公园与上海、北京、杭州
以及云南本土的游学机构紧密合作，接
待了游学团30批500余人。今年，由于疫
情的原因，多家合作的游学机构在春节
前中断了合作。现在，跨省团队旅游按下

‘启动键’，对于我们这样适合暑期旅游、
游学营、研学游的目的地来说，犹如雨后
彩虹，又见希望。”李福辰说，这段时间，
他的电话被打爆了，不少国内旅行社、游
学机构蓄势待发，都忙着与旅游目的地
积极对接，尽快落地暑期产品。

“在经历停摆的冲击和反思后，业界

意识到，要持续关注企业的核心竞争力，
提升产品品质，加速服务理念升级。”李
福辰说，他们有了信心，更有了动力。他
正加紧和湖南的航空公司和旅行社对
接，努力打通当地直飞普洱的航班和旅
游产品。同时，第二、三期游学营的线上
宣传推广也紧锣密鼓地进行着。“一切都
在向好发展。”李福辰说。

腾冲火山热海投资开发有限公司
副总经理杨晓说，她们对文化旅游行业
的复苏一直满怀信心。复工复产以来，
火山热海景区接待的游客数量逐步回
升。如今，《通知》也进一步传递出积极
的信号，这让她们对下半年的旅游市场
更加期待。

杨晓说，正是基于对云南文旅业的
信心，火山热海景区一直通过直播和消
费者保持互动，并且已围绕腾冲温泉文

化，设计推出了针对睡眠、心肺系统、肩
颈腰椎等方面的系列康养新产品，改变
纯观光的旅游方式，满足游客新的消费
需求，这些产品已经有了不错的反响。

杨晓和同事们发现，之前游客在腾
冲一般停留2晚3天，随着旅游产品吸引
力增强，已有不少客人愿意多停留一到
两天。接下来，她们还会继续以“康养”和

“文旅融合”为关键词，创新产品供给。
（图片均为供图）
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