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为群众提供高质量眼科医疗服务
——爱尔眼科在云南发展纪实

成立20年，爱尔眼科作为集医教研培于一体的全球连锁眼科医

疗医院集团，始终紧跟国家战略和地区发展，创造性地建立分级连

锁模式，打造横向成片、纵向成网的立体化眼科医疗服务体系，为人

民群众提供了人人可及的高质量眼科医疗服务。

入滇12年来，爱尔眼科不仅在昆明、玉溪、楚雄、大理、红河等地落

地生根，实现八城建十院，更在提供高质量就医服务、青少年近视防控、

中老年视觉健康、眼健康公益事业等方面开拓进取，为推进健康云南建

设，提升各族群众视觉健康水平奋楫笃行。

《健康云南“2030”规划纲要》指出，在
健康服务能力方面，要实现健康资源布局
合理、高效公平的目标。一直以来，爱尔眼
科顺应分级诊疗趋势，助力群众便捷就
医，助推眼科技术下沉。

“3天前，孩子左眼被圆珠笔戳伤导致
眼球穿通伤和外伤性白内障，现在眼睛充
血肿胀疼痛，且视力已经下降到0.12，情况
紧急，急需转诊到上级医院治疗。”去年11
月29日，昆明爱尔眼科医院院长许江涛接
到了一通来自玉溪爱尔眼科医院的紧急
求助电话。

“立即启动分级诊疗绿色通道。”挂掉
电话，许江涛立马安排手术室做好急诊手
术准备，召集眼科专家进行会诊，结合患
者情况制定手术方案。最终，眼底病科主
任何玉清为这名孩子顺利实施了左眼白
内障摘除联合人工晶体植入术，术后，孩
子视力恢复良好。

畅通转诊机制，开辟绿色通道，减少
就医环节，让患者医路畅通。

“爱尔眼科在昆明、楚雄、红河、玉溪、
大理等地建立了10家医院，眼科医疗服务
基本辐射云南全境。”爱尔眼科医院集团
云南省区CEO兼昆明爱尔眼科医院CEO
张林介绍，分级连锁模式是一种双向输出
的模式，当州市医院遇到疑难病例时，可
以快速送到昆明医院，让患者轻松获得省
会城市优势医疗资源。昆明医院也可以向
州市医院输送核心专家和技术，让患者在
家门口就能享受到优质眼科医疗服务。近
两年来，医院还开展了包含改良条带式后
巩膜加固术、婴幼儿先白术后验配 RGP
矫正屈光不正等在内的 7项眼科先进技
术，使当地高度近视、先天性白内障等患
者受益。

随着我国眼病诊疗需求的日益增长，
对眼科医生的诊疗综合素质和人才数量提
出了更高要求。自2013年以来，爱尔眼科陆
续与中南大学、湖北科技学院、武汉大学、
暨南大学、安徽医科大学、天津大学、四川
大学、河南大学等知名高校在医院共建、人
才培养、师资队伍建设、教学科研等领域进
行深度合作。同时，爱尔眼科各亚专科研究
所、院士专家工作站等机构先后设立，实现
了临床、教学、科研一体化发展，为各地区
眼科医学人才培养贡献了爱尔力量。

“依托于集团医教研培体系，爱尔眼
科在云南也做出了有益探索。”张林表示，

近年来，昆明爱尔眼科医院
多措并举，多管齐下，通过
医校联动、学术交流、科研
创新等方面，助力云南眼科
医学人才培养，大幅提高基
层眼科医生医技水平。

据统计，2021年，昆明
爱尔眼科医院承担了昆明医
科大学海源学院临床医学专
业《眼科学》理论授课及见
习，大理大学临床医学专业
《眼科学》见习带教，云南开
放大学、德宏职业学院、大理
护理职业学院、红河卫生职
业学校眼视光学专业实习带
教任务等。截至2021年12月，
接受理论教学、见习和实习带
教人数已近200名。

学术交流既要走出去，更
要引进来。2021年，昆明爱尔
眼科医院眼科专家参加了第
二十一届国际眼科学学术会议
等 24场国际级、国家级、省级
专业会议，院长许江涛还积极
参与了《中国儿童弱视防治专
家共识》的形成。在连续 3年举
办的“儿童眼病与眼视光规范
化诊疗及新进展学习班”及其
他专业举办的继教学习班上，
医院邀请省内外各亚专科知名
眼科专家进行授课，为云南基层
眼科医生带来了眼科诊疗方面
的最新进展。

践行公益，积极承担社会责
任，医院交出了一份实实在在的
成绩单。除了积极参与云南地区
眼健康公益项目外，2016年11月
至2018年11月，在云南主动服务
和融入“一带一路”，加快面向南
亚东南亚辐射中心建设的背景
下，昆明爱尔眼科医院先后四次
组织国际医疗队，积极参与“湄公
河·光明行”和“一带一路·侨爱心
光明行”国际公益活动，为缅甸
1000名贫困白内障患者实施了复
明手术。这样的跨国医疗援助公益
活动，不仅为缅甸的贫困眼病患者
带去了光明的福音，也为当地医院
带去了先进的白内障诊疗技术。

《推进健康云南行动的实施意见》指
出，全省儿童青少年总体近视率力争每年
降低 0.5个百分点以上，新发近视率明显
下降。

近年来，玉溪爱尔眼科医院充分发挥
专科医院优势，通过多种形式，做好儿童
青少年视力监测和近视防控工作。

2021年 3月，玉溪第三小学与玉溪爱
尔眼科医院联合建立了玉溪首家校内儿童
青少年近视防控指导站。指导站每周一下
午开放，学生和家长可结合自身情况，到指
导站接受眼健康检查和专家用眼指导。

“即使眼科医生不在现场，我们也能
向孩子们科普正确的近视防控知识。在眼
科专家的指导下，我们发现平时只关注了
孩子眼睛离书本的距离、胸口离书桌的距
离，却没有对孩子握笔的情况进行监督，
专家指导让我们也变得更加专业。”指导
站负责人、玉溪第三小学的谢沅延老师介
绍，这一切得益于玉溪爱尔眼科医院视光
及小儿眼科主任肖莉丽带领医疗团队为
老师们进行的常态化科普指导。

近视防控指导站的良性作用日益凸显。
2021年7月6日，红塔区北城中心小学与玉
溪爱尔眼科医院联合建立了玉溪市第二家
专业性中小学生校园眼健康指导站。该指导
站将辐射北城街道辖区内6000余名幼儿及

中小学生，通过该护眼驿站可让孩子
在眼健康发育中得到一系列正确指
导，预防和减少眼健康问题发生。

在玉溪第三小学，玉溪爱尔眼科
医院还联合学校在预防的环节进行
近视防控相关课题研究。医院运用可
穿戴监测设备云夹，对 500名小学生
进行包括近距离用眼、阅读距离、阅
读角度、光照强度、户外暴露五个方
面数值监测，进而对学生的用眼习惯
进行个性化指导，近视防控效果初
见成效。

“儿童眼健康及近视防
控离不开学校、家长、孩
子、医院及社会的共同努
力，作为眼科医院我们有
责任科普正确的儿童眼
病防治及近视防控观
念。”玉溪爱尔眼科医院
院长刘莎利表示，自建院
以来，儿童青少年近视防
控工作是玉溪爱尔眼科医
院的工作重心之一。目前，医
院已经形成了我是眼科小医
生社会实践活动和近视防控大讲
堂等一系列有影响力的针
对儿童青少年的科普活动。

昆明爱尔眼科医院：
分级诊疗 助群众便捷就医

为帮助眼疾患者解决看病不便
等难题，多年来，楚雄爱尔眼科医院
通过联合社会力量以及依托集团交
叉补贴机制，在眼健康公益项目中
用实际行动助力乡村振兴。

楚雄爱尔眼科医院党支部共有
10余名党员，他们发挥党员先锋模
范作用，把冲锋在前的作风融入到
实践中。

在由中国残疾人福利基金会、云
南省残疾人福利基金会联合开展的
“集善扶贫健康行”白内障患者救助
活动中，作为医疗技术支持方，医院
派出院长张自艳，副院长夭敬香、王
宗全领衔的医疗团队深入到楚雄彝
族自治州9县66个乡镇，为2万多名
群众进行眼健康检查，并为符合条件
的2000多名家庭困难白内障患者提
供救助，让眼病患者能够重返生产、
工作岗位，融入社会生活。

2020年开始，楚雄爱尔眼科医
院联合武定县残联开展“给孩子一副
合格的眼镜，还他们一个光明的未
来”关爱山区孩子眼健康活动。目前
已累计为武定县5个乡镇10所学校
的 1000多名青少年儿童进行了眼
健康检查，并为有需求的389名近
视青少年儿童免费验配价值近 40

万元的近视、散光矫正眼镜。
医院积极参与“集善扶贫健康

行”青少年儿童眼病救助项目，帮助
楚雄州青少年儿童眼病患者摆脱眼
病，目前已有14名符合救助条件的斜
视青少年儿童得到手术救助。

进企业、进校园、进社区、进农
村……入驻楚雄两年来，医院党支
部先后到东瓜镇敬老院看望慰问老
人做眼健康检查，到楚雄州特殊教
育学校开展视力普查免费验配眼镜
等，他们的足迹遍布了楚雄州的8县
2市。党支部积极组织眼健康咨询、
义诊、眼病检查及爱心助学，为群众
办实事、做好事。

“医疗服务质量始终是我们永恒
的主题。未来还将依托集团的医教研
培体系以及学术会议组织、课题研究
等措施来推动自身以及楚雄眼科人
才培养，继续为广大群众提供专业、
便捷的眼科医疗服务。”张自艳说。

擘画新蓝图，开启新征程。爱尔
眼科云南地区各医院将继续依托集
团优势，继续发挥专科特色，为人民
群众提供“人人可及”的高质量眼科
医疗服务，共同助力“十四五”全国
眼健康规划落实，助力云南眼健康
事业发展。 陈鑫龙

红河爱尔眼科医院自2017年3月
开院以来，努力打造百姓家门口的好
医院，让患者就医更舒心；创新与患者
的沟通方式，将人文关怀加入每个就
诊环节中，建立和谐的医患关系。

在医院一楼小儿眼科，每到周
末，检查和复查眼睛的孩子们特别
多，医院专门设置了绘本阅读角，方
便候诊的孩子们；手术室内，如果患
者紧张，护士会给予情绪疏导；手术
室外，为让家属减轻焦虑，医院通过
手术室内监控设备，让家属在等待
区实时观看手术过程。做完 ICL晶体
植入手术后，在留观阶段，医院还会
为患者准备惊喜礼物。

2019年，医院白内障科主任严守
俊开设了自媒体账号，传播正确眼科
知识。“希望能传递有趣、通俗的眼科
知识，让年轻人自己听得懂，也能多
关注父母的眼健康。”严守俊说。

“不久前，有一个30多岁的女士
看了短视频慕名找来。她因为眼睛
受伤导致了外伤性的白内障，本以
为视力不可能恢复了，但因为刷到
了我的科普视频，及时到医院治疗，
目前视力恢复良好。”严守俊说。

门诊部主任、干眼中心主任李
天臣在出诊时经常发现这样一种现
象，即便详细解释，仍有部分患者会
对病情、护理等相关知识不理解，从
而无法很好地配合治疗。因此，李天
臣想了个好办法，他把眼睛的情况
比喻成患者职业领域内熟识的事
物，再用他们熟悉的语言，生动细致
地去讲解病情。

“做有温度的医护工作者，行有
温度的医疗护理，施有温度的患者
服务，给患者家人般的温暖。”医院
CEO钱美臻说，每一位医护人员是
这样想的，也是这样做的。

大理爱尔眼科医院一直为中老
年眼病患者提供与国际接轨的多元
化诊疗服务，以先进的技术提升中
老年人的生活质量。

“6年前出现视力下降，还以为是
老花，直到影响生活才来医院检查，
最终被确诊为白内障。”65岁的吴阿
姨说。根据检查结果、用眼需求和个
人意愿，医生给她制定了白内障超声
乳化手术+“三焦点”人工晶体植入术
治疗方案。“听医生解释治疗方案时，
才知道白内障手术和人工晶体原来
有这么多选择。医生也告诉我们，适
合才是最好的，而并非越贵就越好。”
吴阿姨说。

“在大理地区，我们率先引进了
飞秒激光辅助下的白内障超声乳化
手术技术以及屈光性人工晶体。可以
让手术变得更精准安全，也可以让术
后视觉效果从看得见变成看得清晰、
看得舒适。”大理爱尔眼科医院院长
洪卫表示，先进技术引入大理并进行
广泛运用后，中老年患者在州内就能
享受到与国际同步的治疗方案，避免
了到处奔波求医的辛苦。

10年来，医院已完成了近 5万

例白内障手术。“有的患者出院后，家
人患上眼病也会找我看，还有眼科同
行带着家属，让我解决白内障困扰，
我觉得这是一种信任。”副院长洪波
认为医院口碑越来越好的原因正是
源自医院始终坚持病人至上、精益求
精的理念。

医院针对糖尿病视网膜病变等慢
性病引发的眼病建立了专病门诊，加
大了慢性病眼病全流程管理。“我们会
为糖尿病患者建立眼健康档案，根据
患者情况，提供个性化的长期复查、治
疗管理，并通过成熟的疑难眼病会诊
与转诊体系、48小时手术绿色通道来
确保患者得到及时诊断和治疗。”眼底
病科主任陈斌说。

此外，医院还定期组织专家走进
社区进行义诊，专门为中老年群体开
展眼健康专家科普大讲堂，开展健康
检查，将先进的眼健康理念带给群众，
帮助中老年群体避免或减轻眼病危
害。院长洪卫说：“只有让市民学习到
更多更好的眼病科普知识、提高他们
的眼病防治意识，才能做到防治眼病
于未然，让患者减轻或避免眼病的危
害，进一步降低眼病致残、致盲率。”

红河爱尔眼科医院细致照护患者红河爱尔眼科医院细致照护患者

昆明爱尔眼科医院许江涛院长正在为患者检查

玉溪爱尔眼科医院开办“爱眼小课堂”

楚雄爱尔眼科医院开展公益活动
楚雄爱尔眼科医院开展公益活动
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大理爱尔眼科医院实施白内障手术现场


