
在入选了2021年全国红色旅游五
好讲解员培养项目后，王复生王德三
烈士纪念馆馆长王艳霞自豪地说：“这
是对我 15年从业经验的肯定，也是讲
解新征程的起点。”

王艳霞出生于距离王复生王德三
烈士故居不远处的祥云县云南驿镇旧
站村。小时候，村里的老人闲下来就给
她讲红色故事，长时间的耳濡目染，在
王艳霞心里种下了红色文化传承的种
子。2007年，王艳霞有幸成为大理白族
自治州祥云县王复生王德三烈士纪念
馆的一名专业讲解员。

说起王复生王德三兄弟，王艳霞
满怀深情。王德三的《狱中遗书》，她记
不清读了多少次。每次读到“你的儿子
是人世上最强项、有志气的人，他只知
道人类、只知道社会，没有一点利欲熏

心的习气……然则，父亲，人们只知道
儿是钢铁一样的硬汉，他们哪里晓得
儿是一个最富情绪、最柔肠的小孩子”
时，王艳霞都潸然泪下。“我没办法不
动容，他是一个铁骨铮铮的民族英雄，
对家人又有着温柔深情。我有必要让
更多人知道这样的故事。”

闲暇时，王艳霞喜欢到各处走访，
听老一辈人讲故事。这些故事背后的
深刻内涵，随着王艳霞阅历的增长，变
得更有味道。长此以往，王艳霞开始自
己撰写讲解词，在她的讲解词里，既有
严谨的史料、生动的细节、真实的情
感，还有她自己的感悟。

为了让新一代的年轻人传承先辈
们的家国情怀，王艳霞还牵头和祥云
县中小学合作，开展小小讲解员培训，
组织2020年传播红色基因大课堂系列

活动，让党史学习和红色文化传承走
进学校和社区。

“全国红色旅游故事大赛优秀奖”
“云南省博物馆讲解大赛一等奖”“大
理州红色故事大赛一等奖”“云岭百姓
宣讲团优秀宣讲员”……在系列奖项
的认可下，王艳霞既感到压力，又倍增
动力：“我随时提醒自己，更新自己的
知识，做到百问不倒，讲解的内容既有
意义又有意思，既有深度又出彩。”

“我们每一位红色故事讲解员就是
一颗星火，用我们的星火润物细无声地影
响更多人。希望通过全国红色旅游五好讲
解员培养项目，让自己在政治思想好、知
识储备好、讲解服务好这3方面的业务能
力进一步精进，朝着示范带头好、社会影
响好的目标努力，让更多游客从红色旅游
中受到洗礼和熏陶。”王艳霞说。
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作为文化和旅游的融合体，红色旅游承载着讲好

红色故事、传承革命文化的使命。红色旅游发展，离不

开红色旅游目的地的融合探索，也离不开对红色旅游

讲解人才队伍的建设。培养一支拥有良好专业素养的

讲解员队伍，是讲好中国故事、让游客体验革命传统文

化和社会主义先进文化必不可少的一环。

今年3月，文化和旅游部公布了2021年全国红色

旅游五好讲解员培养项目入选讲解员名单，云南3人

入选，分别是：王复生王德三烈士纪念馆的王艳霞、昭

通市博物馆的胡晓娟、南洋华侨机工回国抗日纪念馆

的邹悦。

政治思想好、知识储备好、讲解服务好、示范带头

好、社会影响好，这“五好”要求，激励和引领着入选讲

解员用心用情讲解，让游客切身感受党和国家事业发

展的艰辛历程、辉煌成就，让光荣革命传统和红色基因

得以散播，让红色精神绽放时代光芒。
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王艳霞业余时间喜欢找前辈“讨”
故事听，胡晓娟给不同群体定制讲解方
案，邹悦对着展板不厌其烦地练习……
练好内功，是她们成为“五好”讲解员的
关键。通过一位位优秀红色讲解员的示
范带动，将引导行业追求进步、提升游
客红色旅游满意度。

优秀红色旅游讲解员的内功源于
对红色历史驰而不息地深入学习。熟背
讲解词、查补资料，甚至撰写讲解词，是
每一位讲解员要具备的职业素养。但要
真正做到得心应手，他们还要不断加深
对红色历史的了解和把握，加深对党的
理论的认识和理解，不断在实战中积累
经验，拓展知识面，提高专业技能。学习
没有终点，每一次讲解结束，就是新的
起点。只有持续更新知识储备，才能做
到百问不倒，才能让讲解既有历史的深
度，又有现实的生动。

优秀红色旅游讲解员的内功也源
于对红色历史身临其境的“触碰”。胡晓
娟常常被红色故事感动到流泪；每次读
到王德三的《狱中遗书》，王艳霞都会潸

然泪下。深入历史，才能触摸历史的脉
搏，被历史感动过的人，才能讲好感人
的故事。面对宏大的历史、严谨的史料，
红色讲解员要用心用情深入历史，才能
用真诚的讲解打动更多观众。

优秀红色旅游讲解员的内功源于
不忘初心的家国情怀。讲解员是红色文
化的传承者、红色精神的传播者。在博
物馆做好讲解的同时，他们主动走进社
区、学校、军营等场所宣讲红色历史，切
实担负起让更多人特别是年轻一代了
解和传承红色文化的责任，让红色基因
代代相传。

没有最好，只有更好。希望通过参
加全国红色旅游五好讲解员培养项目，
进一步提升自己，让自己变得更好，是
王艳霞、邹悦、胡晓娟的共同心声。希望
在她们的示范带动下，我省成长出更多
政治思想好、知识储备好、讲解服务好、
示范带头好、社会影响好的红色旅游讲
解员，推动红色文化传承、让红色精神
发扬光大。

祖红兵

观察

练好内功，提升游客红色旅游满意度

大理白族自治州宾川县乔甸镇新
庄村位于海稍水库东岸。1936年 4月，
红六军团途经新庄村，与当地群众结下
鱼水深情，当地 7户人家中有 4名青年
加入红军。

近年来，新庄村积极依托红色历史
文化发展红色旅游，走出了一条党建带
群建、农旅文融合发展的脱贫致富之路。
近期，文化和旅游部推出《体验脱贫成
就·助力乡村振兴 全国乡村旅游扶贫示
范案例选编》，新庄村的案例入选其中。

在旅游发展中，新庄村围绕海稍鱼构
建特色餐饮品牌，把现代农业观光园与旅
游景观相结合，建设橄榄种植基地，葡萄、
石榴采摘园等；同时，编制了旅游发展规
划，着力打造现代农业、红色文化与乡村
旅游一体化发展的产业融合示范村。

为更好地激活红色基因、树立红色

旅游品牌，当地成立宾川县红色海稍文
化传播有限公司，采取党支部＋企业＋
村民的合作模式，党员带头、群众积极
参与，整合红色资源，不断丰富旅游产
品内容，吸引游客在欣赏山水风光的同
时感受红色文化。村里旅游、餐饮、民宿
经营等逐步开展起来，村民收入渠道拓
宽，收入不断增加。

“我们准备了包括重走长征路、重
温入党誓词、上党课等在内的活动，形
式丰富，游客体验非常充实。这几年随
着我们新庄村的红色旅游发展起来，
有不少地方联系我们，希望来交流学
习。”宾川县红色海稍文化传播有限公
司相关负责人说，自 2016年以来，新
庄村已接待游客 170多万人次，实现
旅游收入约1900万元。

本报记者 刘子语

宾川县新庄村：红色旅游助力乡村振兴

延伸阅读

2018年 7月，邹悦从云南艺术学
院毕业。当年 9月，她正式成为了南洋
华侨机工回国抗日纪念馆的讲解员。

工作日里，邹悦每天至少有一场
讲解。

从对讲解员的工作一无所知到如
今独当一面，邹悦说：“虽然我是个土
生土长的德宏人，但在入职前，我对南
洋华侨机工这个群体也是知之甚少。
入职后突如其来的第一次讲解，我紧
张到不行。顺利讲完后，我内心激动、
自豪、兴奋，也树立了对讲解员这份工
作的信心。”

邹悦最开心的，是看到游客在听完
讲解后对南洋华侨机工这个群体肃然
起敬，这时，她总是感到动力十足。她
说：“中国有一句古话‘不忘来路，更思
前行’。希望通过我的讲述，能让更多人

关注南洋华侨机工这群爱国者，了解他
们为抗战所作出的巨大贡献和牺牲。”

这几年，邹悦依然保持着对照纪
念馆内的展板练习讲解的习惯。空闲
时，她翻阅《南侨回忆录》《烽火赤子
心：滇缅公路上的南侨机工》《南侨机
工档案史料选编》等书籍给自己充电。
与南洋华侨机工后代交流，也是她不
断丰富自己讲解储备的途径。

“在纪念馆内有一张特殊照片，照
片里没有南洋华侨机工陈团圆，只有
其后人叶晓东。1942年 5月，惠通桥炸
断后，陈团圆滞留怒江以西，之后在日
军的搜索中不幸遇难。15岁时，叶晓东
知道父亲是一名南洋华侨机工；18岁
时，他踏上寻父之路，多年走访，他带
回了很多珍贵史料，但一直没有如愿
找到一张父亲生前的照片放入纪念

馆。”邹悦对此很是遗憾。
每当邹悦讲到这张“特殊照片”的

故事，总有很多参观者动容。在邹悦积
累得越来越深、越来越广的素材库里，
这样的小故事还有很多。

入选培养项目后，她谦虚地说：“对
标‘五好’，我还有很多需要努力的地方。”

邹悦期待与全国的优秀讲解员们
切磋和学习。“我想深度了解其他博物馆
和纪念馆的展陈知识，借此提升自己在
政治思想好、知识储备好、讲解服务好这
3方面的业务能力。同时，我希望通过培
训，更深入了解我国红色历史，发掘更多
红色故事，把革命先烈的红色精神传承
下去，在示范带头好、社会影响好方面真
正发挥力所能及的作用。”邹悦说。

压题图片为南洋华侨机工回国抗
日纪念馆供图

王复生王德三烈士纪念馆馆长王艳霞：

更新认知 做到百问不倒

昭通市博物馆陈列宣教部主任胡晓娟：

历史和游客是最好的老师

“讲解员是一道窗口，是游客和历
史之间的纽带。”从事讲解工作后，昭
通市博物馆陈列宣教部主任胡晓娟对
这份工作的神圣与责任有越来越深的
体会。

胡晓娟来自昭通市盐津县，2011年
到昭通市博物馆工作，是昭通市博物馆
的第一批讲解员。走上工作岗位后她发
现，昭通历史文化十分厚重，但了解昭
通的人却不多，而讲解员，就是讲好昭
通故事，甚至中国故事的重要一员。

“讲解并不是份简单的工作。”胡
晓娟选择从学习讲解词开始，先把讲
解词背熟。但她渐渐意识到，讲解词只
搭了一个框架，很多细节和知识点需
要自己看书、查资料补充。另外，面对
观众时，不能把书本上的内容照搬复
述，而是要实现有效传达，帮助观众触
摸到历史的脉搏。

昭通是一片红色沃土，然而对许
多观众来说，红色历史比较宏大。如何
拉近历史和观众之间的距离？在胡晓

娟看来，生动鲜活的故事，能让观众有
身临其境之感。于是，她仔细地挖掘每
一件展品背后的故事，找寻每一个红
色人物的经历，并为中小学生、成年
人、本地观众、外地观众等设计因人而
异的讲解方式。

在这个过程中，胡晓娟常常被昭通
的红色故事感动得流泪，与观众分享这
些故事后，观众的反响也非常热烈。胡
晓娟列举道：“有昭通本地的大爷大妈
感叹，来了博物馆才知道昭通历史文化
那么深厚。来自广东、上海等地的游客
说，之前只知道遵义会议，参观了昭通
市博物馆，了解到扎西会议解决了遵义
会议提出但没来得及解决的重大问题，
作出了一系列事关党和红军生存与发
展的重要部署。有历史方面的专家来参
观，我们还要抓住机会向专家请教问
题。”她说，和观众的交流是双向互动的
过程，她不断地受到感染和启发。

胡晓娟多次代表昭通市博物馆参
加各类比赛，获得了优秀成绩。如今，

她的工作还包括筹备博物馆进社区、
进学校等科普教育活动。“一个讲解员
能够直面观众，大概锻炼半年就够了。
但真要到得心应手的水平，得永远保
持学习。”胡晓娟说，这次她入选全国
红色旅游五好讲解员培养项目，正是
一个学习的新机会。“期待通过这个项
目，拓展知识面，提高专业技能。”

“此次胡晓娟入选，可以起到很好
的示范带动作用。”昭通市博物馆馆长
余腾松说。

余腾松介绍，昭通市博物馆目前
的讲解员队伍集中在20至40岁。博物
馆鼓励讲解员参与讲解赛事，实行日
常学习制度，促进讲解员磨砺讲解水
平。同时，丰富“走出去”项目，走进社
区、学校、军营开展主题讲座，给讲解
员更多实践机会，到更高水平的博物
馆跟班学习，帮助讲解员拓宽视野。

余腾松说，接下来昭通市博物馆
将发挥好胡晓娟在“五好”方面的带头
作用，激励年轻讲解员共同进步。

南洋华侨机工回国抗日纪念馆讲解员邹悦：

不忘来路 更思前行
新庄村开展红色旅游 本报通讯员邹鹏摄
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