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视点

入夏后，迪庆州外来游客一天比
一天多，依托丰富的生态资源，高原

“凉资源”变成了“热经济”。各景区景
点因地制宜，不断开发新产品，推出特
色促销活动，挖掘民族文化，为全国各
地游客营造多元消费场景，让更多游
客进得来、留得住。走在香格里拉市街
头，随处可见穿着藏族服装的游客，景
区景点游人如织，有的地方还排起了
长队。

近年来，迪庆州深入实施“文化
润迪”行动，加强文艺精品创作，加

大公共服务补短板力度，提升文化
遗产保护传承与利用水平。全力建
设康养旅游示范区，统筹传统业态
转型和新兴业态培育，推进旅游与
文化、产业、科技互联网平台深度融
合，全力建设一批世界级旅游景区，
打造一批高品质旅游目的地，培育
一批文旅融合新产品，建设一批高
品质酒店，打造一批最美乡愁文化
旅游带。

面对新冠肺炎疫情的冲击，迪庆
州委、州政府超前谋划，及时召开工

作会议，积极应对新形势、新任务、新
要求，强化区域协查，全面掌握重点
人员活动轨迹和信息，避免留下空白
漏洞。加大核酸检测力度，提高管控
服务能力，严格落实常态化管理措
施，认真学习通告内容和国家第九版
防控方案要求，做到政策熟悉、思路
清晰、方向明确，补齐工作短板弱项，
为疫情防控打下坚实基础，奋力实现
疫情要防住、经济要稳住、发展要安
全目标。

各景区景点自觉遵守防疫要求、

严格落实常态化防控措施，共同维护
和巩固来之不易的旅游复苏成果。全
力推进旅游产业转型升级，打造宣传
推广平台，深化拓展国内区域旅游合
作，巩固旅游市场整治成果，持续开
展涉旅企业诚信评价工作和推进智
慧旅游发展，文化旅游产业发展总体
平稳，项目建设力度不断加大，产业
发展基础优越，文旅融合发展不断增
强，旅游带动效果显著，旅游市场整
治力度不断加大，旅游发展环境不断
得到提升。

挖潜力培业态 文旅市场复苏回暖
本报记者张帆文/图

迪庆藏族自治州大力推进作风革命、效能革命，全面落实疫情要防住、经

济要稳住、发展要安全的明确要求，今年7月，迪庆州接待游客224万余人次，

实现旅游收入25亿余元，分别恢复至2019年同期的83.07%和91.09%。

今年以来，迪庆州一手抓疫情防控、一手抓旅游业发展，推出了一系列帮

助企业纾困解难以及促消费、稳增长、惠民生的政策举措，逐项破解问题，全

力抓好规范旅游市场秩序各项工作，充分挖掘当地景观资源和文化资源，讲

好香格里拉故事，切实保障旅游市场秩序平稳有序，以实际行动迎接党的二

十大胜利召开。

本报讯（记者张帆）今年以来，香格
里拉市文化和旅游局大力推动文旅项目
建设，深化文旅产业融合发展，抓实市场
营销、旅游服务、住宿餐饮等领域提质提
效。今年上半年，香格里拉市共接待游客
363万多人次，比上年同期增加34.14%；
实现旅游总收入41.29亿元，比上年同期
增加19.26%。

该市紧扣大滇西旅游环
线和大香格里拉旅游环
线建设，全力推进月
光城、巴拉格宗、
轻和·星奢等项
目建设，加快
小 中 甸 杜 鹃
林、纳帕海湿
地、千湖山等
景点景区建
设。结合美丽
公路建设，建
成一批沿线观
景台，推进公路
沿线观景台建设
并投入使用。

香格里拉市加强旅
游规划与城乡规划、土地利
用规划等的衔接，努力构建全域打造、
全业融合、全景建设、全民参与的全域旅
游发展格局。推进与周边县（市）合作，构
建多元化、宽领域开放合作新格局。同
时，大力规范文化旅游市场健康有序发
展，集中整治欺客宰客、服务态度差、安
全措施不到位、环境卫生差等问题，严厉
打击非法从事旅行社业务和导游活动，
严厉打击旅行社和导游擅自增加另行付
费项目、强迫或变相强迫游客购物，旅行
社委派无证导游和非法营运车辆等行
为，严厉打击导游甩客、甩团等行为，严
格落实旅游组合险购买要求，加强旅游
合同和电子行程单管理，通过线上线下
方式，随时受理旅游投诉，及时化解旅游
购物纠纷，营造旅游购物“放心购”氛围。

初秋的维西傈僳族自治县塔城镇腊
普河畔，清流潺潺，林木成荫，民居错落
有致，游客络绎不绝。

“赏民俗、吃农家菜，看山听水，安
安静静休息，这样的乡村游很安逸。”说
起乡村旅游，来自重庆市渝北区的刘先
生说，塔城与其他地方不一样，地处“三
江并流”世界自然遗产保护区标志性腹
地，欣欣向荣的多元文化景象令人赞
叹。特别是疫情发生以来，假期带上家
人找一幽静之处，亲近大自然、呼吸新
鲜空气，感受不一样的民族文化，成了
大家的选择。

塔城镇启别村启别小组的和艳群为
减轻家庭负担，到香格里拉市务工，经过
多年打拼，在香格里拉有了自己的家。近
年来，看到家乡基础设施不断完善，乡村
旅游越来越红火，就决定在家里创业，同
时还能照顾家中的老人。“2020年，我卖
了城里的房子，又贷了一些钱，把自家房
子改建成了民宿。”和艳群说，民宿今年2
月完工并投入试营业，前 3个月毛收入
近10万元，同时还带动了周边乡亲来务
工。“7月生意更好，有近20万元的收入，
我对未来更有信心了。”

民宿产业的发展，在潜移默化间不
断改变着原先农村产业贫乏、人力资源
流失、大量房屋空置、土地空闲荒芜的现
状，如今资金流、物流、信息流、人力资源
开始向乡村聚集。和艳群说，希望整合更
多的人力、物力、财力等资源，在农业、人
文、旅游、建筑等融合发展中带动周边农
户增收致富。同时，以自身为例，鼓励周
边更多在外务工人员回乡创业。

本报记者张帆

省委、省政府提出，把迪庆打造成
为世界的“香格里拉”，对此，州委、州
政府出台了《迪庆州关于打造世界的

“香格里拉”的实施意见》，围绕“四个
一流”建设标准加大工作落实力度。

以大滇西旅游环线建设为契机，
香丽高速全线运营、丽香铁路即将

通车、迪庆机场临开口岸验收，
迪庆州到四川稻城、到怒江

贡山等环线已建成，与四
川、西藏和怒江、丽江交

界的互联互通公路
正在按照美丽公

路要求升级改
造 。通 过 10

年 的 努
力 ，基

本实现了出州公路高速化、通县公路
高等化、达乡公路等级化、通村公路
全硬化，为旅游发展提供了良好的交
通设施基础。当前，迪庆州共有A级
景区 20家、省级夜间文化和旅游消
费集聚区 1个（独克宗古城），省级全
域旅游示范区 2个（香格里拉市、德
钦县），旅行社53家。

目前，迪庆州正在抓紧推进“七望
梅里”、巴拉格宗小镇、阿布吉旅游景
区、独克宗古城提质扩容暨香格里拉
月光城、松赞林景区旅游基础设施建
设、德钦梅里特色旅游小镇等重大项
目，2021年完成旅游固定资产投资
21.46亿元。同时，依托迪庆州丰富的
自然资源，积极打造精品客栈、帐篷酒
店、民宿等旅游新业态，在推动旅游经
济发展的同时，带动周边百姓就业致
富。特别是松赞文旅集团打造的香格
里拉松赞林卡等 6个半山酒店，通过

“住宿+行程”的旅游产品，为我省半
山酒店建设提供了可复制模式，为迪

庆半山酒店建设发挥了示范引
领作用。

“通过开展导游（讲

解员）大赛、导游岗前培训、酒店业务
培训、乡村旅游培训、旅行社业务培
训等方式，每年培训行业人员 2000
人次左右，不断提升行业服务水平。”
迪庆州副州长李清培说，组织开展迪
庆州文化和旅游行业文明建设“彩云
行动”三年计划（2021—2023年），开
展 10个专项行动，推动了全行业文
明经营、文明服务和游客文明旅游，
着力提升行业文明程度和旅游文化
业软实力，以文明旅游建设成果增强
游客获得感、幸福感、安全感。加大文
旅融合力度，打造
了端午赛马节、金
秋赛马节、德钦弦
子节、维西
阔 时 节

等节庆文化
品牌，依托
普达措国家
公园等载体，
拓展研学旅行
线路，依托非物
质文化遗产项目，
完善了藏香制作、黑陶
制作、唐卡绘画等参与性项
目，打造世界的“香格里拉”·虎跳峡
哈巴国际越野挑战赛、香格里拉生态
体育公园徒步赛、香格里拉户外大
会、德钦县梅里 100极限耐力赛、冬
季观鸟节等品牌体育赛事。

下一步，迪庆州将全面贯彻落实
省第十一次党代会精神和省委经济
工作会议精神，直面问题挑战，只为
发展想办法、不为落后找理由，问准
迪庆文旅发展之痛，问实迪庆文旅发
展之策，聚焦短板弱项，坚持守正创
新，推动文化旅游产业转型升级高
质量发展，围绕培育新产品、新业
态、新主体、新项目的目标，进

一步提升世界的“香格里
拉”品牌影响力。

怎么看：应势而动 奋发有为

怎么办：因势利导 靶向施策

疫情发生以来，迪庆州
文旅行业受到较大冲击，市
场经营困难。为积极支持
文旅行业稳岗就业、纾
困解难，推动文化旅游
业恢复发展，迪庆州落
实好党中央、国务院，
省委、省政府出台的
一系列纾困帮扶政策
措施，出台了《迪庆州
人民政府扎实稳住经济

一揽子政策措施》，安排
600万元财政资金帮扶文旅

行业纾困解困。
目前，迪庆州已完成暂退旅

游服务质量保证金旅行社质保金暂
退工作，暂退比例 100%，暂退金额

753万元；补助 5家旅行社纾困资金
170万元；解决 23户文旅中小微企业
（不含个体工商户）贷款，获贷资金
1.54亿元。同时，召开文旅企业代表座
谈会、举办“云上端午”赛马节、徒步露
营等系列活动吸引游客。同时，按照纾
困、提质、宣传、培训等措施对文旅行
业进行提质升级。

2012年至2021年，迪庆州累计接
待国内外游客 1.55亿人次，累计实现
旅游业总收入 1620亿元。当前，迪庆
州采取规范旅游市场、降低旅游景区
门票、免费为游客开放机关企事业单
位停车场、人性化处理自驾游车辆违
章等一系列措施，促进文旅产业复苏。

今年，迪庆州着眼拓展州内旅
游纵深发展，加快建设香格里拉—

维西—叶枝—梅里雪山—奔子栏—
尼西、香格里拉—普达措—白水台—
哈巴雪山—虎跳峡、香格里拉—小中
甸—开发区—金江—五境 3条精品
旅游线路；提升独克宗、阿墩子、保和
镇 3个古城（镇）品质；打造好建塘锅
庄、德钦弦子、维西阿尺木刮 3个传
统歌舞元素的特色演艺；建好 3个旅
游融资运营平台；打造 1至 2台精品
剧目；积极创建高A级景区。在增加
吸引力上下功夫，提升旅游品质、延
长游客驻留时间。加大特色手工艺、
特色餐饮和非遗项目等开发力度，加
快文旅融合发展。加强旅游宣传营
销，推进智慧旅游体系建设，培育冬
季旅游业态，提高旅游服务管理水
平，优化旅游产品供给，守护好世界

的“香格里拉”金字招牌。
此外，迪庆州紧扣到“十四五”末文

旅产业占GDP18%的目标，大力发展全
域旅游，深化旅游资源开发，加大旅游
基础设施建设力度，着力破解文旅产
业发展体制机制瓶颈，打造旅游精品
线路，不断提高旅游服务水平，继续提
升虎跳峡、哈巴雪山等景点景区品质，
建立旅游融资运营平台，深入挖
掘民族文化，推出一批以独
克宗古城、德钦弦子、
塔城热巴等知名文
化 IP为重点的文
化旅游项目，建
成运营精品
民宿 100 个
以上。

怎么干：乘势而上 接续奋斗

香格里拉市推动
文旅项目建设

本报讯（记者 张帆）今年以来，按
照大力促进农文旅融合发展，围绕重点
景区和交通沿线科学布局乡村旅游发展
的要求，维西傈僳族自治县立足塔城镇
多民族和谐聚居、多元文化交融共生的
基础，聚焦“五个变”，着力建设塔城乡村
旅游先行示范区，积极探索维西乡村旅
游发展新模式。

村庄变景点。充分利用乡村振兴“百
千万”示范工程的政策机遇，将美丽乡村
建设与乡村旅游发展结合起来，突出

“产、村、人、文、景”融合发展，制定“管控
特色风貌、优化空间布局、明确主题形
象、完善服务配套、提升人居环境”五大
路径，选择41个村庄实施“村景融合”综
合规划建设，发挥示范引领、带动作用，
进一步提升乡村颜值、留住田园乡愁，为
乡村旅游发展奠定基础。

田园变公园。着眼农旅融合、立足
区域优势，大力发展观光农业、生态
农业和体验农业，布局种植油葵、油
菜、藏玫瑰、稻田画等景观作物 3600

多亩，策划稻田摸鱼、田园采
摘、趣味捉鸭等农旅体验

项目，丰富旅游业态、
增加农田收益。

民房变民宿。
按照政府引导、
企业带动、群众
参与的思路，
采取引进企业
投资建设、扶
持农户自建
自营等多种
方式，盘活农
村闲置土地和
农房资源，打造
以松赞塔城、漫

寻记、哈布达云谷
等为代表的精品酒

店和特色民宿集群。
村民变演员。依托区

域特色的弦子锅庄、阿尺木
刮、塔城热巴等传统民族文化，引导群
众组建文艺演出队，利用农闲时间编
排节目，开展文艺展演活动，让游客在
乐享风景之美的同时感受传统文化的
魅力。

观景变养身。结合中药材“一县一
业”示范创建和“绿色食品牌”打造，加大
冰葡萄、糯山药、云木香、藏红花等特色
产品的深加工和品牌推广，积极开发户
外徒步探险、中药养生、森林康养、亲子
研学等旅游业态，实现从传统观光旅游
向康养旅游转变。

维西县探索乡村旅游
发展新模式

延伸

和艳群的梦想

正在升级的虎香公路正在升级的虎香公路 本报通讯员本报通讯员李文圣李文圣黄小绫黄小绫洪承洪承摄摄

精品民宿精品民宿 本报记者本报记者张帆张帆摄摄

今年上半年，迪庆州接待游客逾
500万人次，旅游收入57亿多元。这是当
地以破冰前行的勇气、攻坚克难的精神、
求真务实的态度，破解文旅产业现实难
题，按照世人心中的“香格里拉”标准，擦
亮世界的“香格里拉”金字招牌，推动旅
游业加快复苏所取得的成绩。

暑假是旅游消费的高峰期，从今年
假期的出游情况看，人们的出游方式有
了新变化，比如自驾游、国内游、智能化
等成为出行新特点。在社交平台，网友称

“中国一半的人都来云南了”，香格里拉
的酒店民宿等几乎处于“满房”状态，一
句“香格里拉我又来了”，熟悉的山川依
旧妩媚多姿，民族风情依然浓郁多彩。

我们也要看到，当前迪庆州仍存在
旅游发展体制机制有待理顺，旅游基础
设施建设急需提速，旅游产业项目要素
保障有待完善，旅游招大引强难等突出
问题。聚焦以上短板，应当着力优先破解
当前文旅产业发展的体制机制瓶颈问
题，启动实施景区提升、酒店配套、文旅
融合、旅游业态创新、旅游市场主体倍增
等工程，统筹协调推进重大项目，重点解
决好文旅产业要素保障、营商环境、招商
引资等问题，实现迪庆州文化旅游产业
转型升级。

同时，要坚持“依法治旅、依法兴
旅”，以整治旅游乱象、改善旅游环境、提
升游客满意度为重点，打造和建设有序、
公平、诚信的旅游发展环境。要强化景区
隐患排查和治理工作，给游客提供优质
的服务和安全有序的游览环境。落实好
云南省旅游购物30天无理由退货要求，
通过线上线下方式，随时受理旅游投诉，
及时化解旅游购物纠纷。

旅游业要充分发挥为民、福民、利
民、乐民的积极作用，发展成果要为老百
姓共享，成为具有显著时代特征的幸福
产业。坚持以文塑旅，以旅彰文，推进文
化和旅游融合发展，让文化事业、文化产
业和旅游业成为经济和社会发展的重要
支撑。 张帆
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