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近年来，盘龙区东华街道坚持党
建引领，在基层社会治理、优化营商
环境上不断探索，建立“楼市会”“红
色帮帮团”“网格包保”等党员干部服
务企业全覆盖体系，形成常态长效沟
通机制，聚焦企业需求，帮助企业纾
困解难，走出精准服务企业的“东华
之路”。

政企联合“楼事会”服务疏堵点

东华街道楼宇内中小企业众多，仅
霖岚国际广场和金平果商务大厦就分
别注册企业692家、279家。街道党工委
以资源、需求、项目三张清单为抓手，充
分发挥“馨空间·心服务”楼宇党建品牌
引领作用，成立“楼事会”，通过“楼小
二”服务功能，聚焦辖区内中小微企业
痛点难点堵点问题，引入各级政府相关
部门发挥各自优势，建立中小微企业之
家，帮助中小微企业切实解决生产经营
和发展中遇到的困难和问题，营造中小
微企业发展的良好环境。

今年 8月，“楼小二”在服务走访
中，发现较多企业十分关注融资问题。
随后，东华街道召开以破解融资难为主
题的政企银联席会，邀请盘龙区8个职
能部门、3家银行、20余家民营企业代
表参加。职能部门就减税降费、企业注
册代办帮办、稳增长政策、企业职工参
保等方面进行政策讲解和答疑，银行就
各自金融产品的申请条件、特点进行详
细解读和答疑，与会企业分享心得、交
流经验。通过“楼事会”平台的持续服务
和政企银活动的不断开展，部分中小企
业的融资难、融资贵问题得到有效解
决。“公司转型发展不容易，感谢活动让
我们快速对接上了银行和律所。”与会
企业感慨道。

日前，为解决好部分企业向“楼事
会”反馈的想申报高新技术企业和申
报未通过等问题，东华街道主动查找
可能存在类似需求的企业，针对企业
需求举办了高新技术企业、“专精特
新”企业申报培训，面对面、手把手教
会科技企业如何达标、如何申报。培训
后，有 5家企业表示会在近期申报高
新技术企业，1家企业表示想申报创新

型中小企业。

聚合资源菜单式服务排忧难

东华街道坚持主动服务、高效服
务、贴心服务的工作理念，推行菜单式
党建工作模式，以主题党日、“双报到
双服务双报告”活动等为载体，组织辖
区党员组成“红色帮帮团”，入楼宇、进
企业收集需求，根据需求对接职能部
门与资源，为企业提供事前指导、材料
辅导、全程帮办代办、现场核查、整改
指导等精准服务，助力企业发展。

走进东华街道便民服务大厅，一
眼就能看到帮办代办窗口的醒目标
识。为让帮办代办服务更贴近群众，东
华街道在 7个社区便民服务站设立了
帮办代办窗口，所有窗口工作人员均
为红色帮办代办员，有效避免群众、企
业办事多地跑、时间长等问题，办事效

率大幅提升。
今年 4 月，东华街道“红色帮帮

团”了解到辖区企业想发展汽车出口
业务。为助力企业抢抓先机，街道党工
委带领“红色帮帮团”多方联系协调，
邀请出口业务涉及的市区两级职能部
门和相关银行、保险公司，共同为辖区
汽车出口业务发展答疑解惑、出谋划
策。会上，企业表示，目前东南亚汽车
市场需求旺盛、潜力极大，企业已逐步
建立汽车零部件境内采购渠道和境外
销售网络。“感谢街道召集，感谢到场
的所有部门，我们会结合大家的意见
建议，不断优化发展模式。”

近日，“红色帮帮团”在走访过程
中，了解到辖区联盟大酒店为大力支
持农村经济发展、助农扶农，成立了
供销土特产配送中心，向社区居民供
应农副产品（土特产），酒店想在酒店

停车场临街处临时设置活动售货亭，
但不知道需要办哪些手续。“红色帮
帮团”第一时间组织街道相关科室进
行实地查看，帮办代办做好相关工
作，不到一周的时间售货亭就建好投
用，企业和居民对街道的办事效率连
连称赞。

为进一步优化营商环境，推动楼
宇党建工作提质增效，今年以来，东华
街道对照要求、对标先进，深入找差
距、补不足，升级对企联动服务模式，
完善全覆盖企业服务体系，探索制定
预约服务、代办服务、午间值班等工作
制度，提供政策帮享、市场帮需、人才
帮育、管理帮优、党建帮强“五帮”服
务。领导干部走访企业 100余家，通过

“红色帮帮团”收集并解决企业问题10
余个，赢得企业一致好评。

挂包联系网格化服务出实招

今年5月，东华街道党工委结合经
济工作发展面临的新形势新任务，制定
网格领导干部挂包联系企业工作制度，
将辖区84家“四上”企业和65家区级留
存税收20万元以上企业按经营地址和
所属网格进行网格领导干部挂包，形成
网格领导干部负总责、各级网格员抓落
实的工作制度。

各级网格领导干部紧盯经济发展
任务，迅速完成对企业的初步走访工
作。通过梳理企业问题及需求，为 3家
有招聘需求的企业提供招聘平台；对1
家提出转税意愿的企业，街道主要领
导、包保领导、网格员多次上门服务，邀
请税务、住建等部门为企业答疑解惑，
陪同企业办理相关手续。今年上半年，
东华街道“真抓实干 争做排头兵”大讨
论大竞赛活动指标完成情况良好：市场
主体倍增任务超进度完成，限额以上批
发业同比增幅103.51%，限额以上住宿
业同比增幅 75.62%，营利性服务业同
比增幅85.09%。

东华街道网格领导干部充分发挥
党员先锋模范带头作用，以强有力的服
务意识，积极主动帮助企业、群众排忧
解难，进一步转作风、提效能，获得群众
认可。

今年以来，东华街道结合普法强
基补短板专项行动，依托街道、社区两
级公共法律服务实体平台，带动党员
律师、法律工作者下沉街道社区，为群
众和企业提供一站式法律服务，提升
惠企便民质效。

今年4月，东华街道工作人员在服
务走访金色社区得胜家居商场时了解
到，因部分商家未能充分履行与消费者

合同约定事项，导致投诉率上升。为切
实帮助企业、群众解决问题，东华街道
在得胜家居世博店开展消费维权法治
宣传进商圈活动，邀请昆明市普法强
基补短板第十一工作队、市市场监管
局和相关专业律师，为企业提供解决
纠纷一站式服务。活动开展后，商场消
费投诉率环比下降 14%，消费投诉案
件数呈下降趋势。 本报记者 王怡文

一站式法律服务惠企便民

党建联合体激发商圈新活力

今年以来，东华街道党工委以新
迎新城商圈为试点，吸引商圈企业、群
团组织、优质单位组成党建联合体，构
建党建圈、经济圈、治理圈、服务圈“四
圈融合”，为商圈高质量发展提供红色
动力。

东华街道党工委完善商圈党建组
织架构，打破区域类别限制，构建“社

区+商圈+商户”党建联合体，联合区
域内各类经营主体，共享党建资源、共
办党员活动、共推服务项目。截至目
前，商圈党建联合体已吸纳了辖区 50
余家商户。街道党工委每季度召开党
建联席会议，协调职能部门帮助解决
商户经营、用工等实际问题。

东华街道党工委全面扩大“两个覆
盖”半径，对辖区党员实行商圈、属地党
组织双重管理。联合爱心企业楠火锅建
立的红色驿站，为户外劳动者提供免费
饮水、手机充电等服务。以新华书店为
载体建立的红色书吧，常态化开展读书
分享会、好书佳句小组讨论等活动。依
托万达影城建立的红色影厅，今年以来
开展文艺汇演、播放红色电影等各类开
放式党群活动20余次。

东华街道党工委通过商圈党建联
合体整合资源，更好地以社区居民需
求为导向服务群众。

本报记者 王怡文/文
通讯员 艾云 梁英/图

盘龙区东华街道：党建引领搭平台 服务企业促发展
本报记者 王怡文 文/图

搭建平台精准服务社区群众
今年以来，东华街道积极探索志

愿服务活动新模式，通过搭平台、建机
制、强服务，打造了共驻共建共享的基
层治理新格局。

东华街道党工委建立双向服务项
目清单制度，辖区单位党组织成为社
区“大党委”成员，并与社区党组织签
订共驻共建协议，形成双向服务项目
36个。精准对接服务与需求，把报到
党组织和党员编入社区网格中，引导

在职党员主动融入社区治理、基层服
务，由报到单位党组织分别挂联在小
区网格，社区党员、在职党员包挂到居
民，责任到人，目前在职党员共认领服
务岗位784个。组建普法宣传队、爱心
助老队等 5个志愿队伍，以居民群众
点单、社区党组织派单、单位党组织和
在职党员接单等形式，助力社区完成
各项工作和志愿服务活动160余次。

本报记者 王怡文

开展帮办代办服务。

文艺路社区职工驿站文艺路社区职工驿站

保护生态美化家园

拉萨市的拉鲁湿地国家级自然保护
区，是世界上海拔最高、国内面积最大的
城市内陆天然湿地，是拉萨这座古城的
城市之肺。

湿地位于拉萨市区北角，保护面积
12.2平方公里，其中核心区面积约6.6平
方公里。近年来，拉萨市通过一系列生态
文明建设与保护工作，湿地生态环境明
显改善，吸引了数百种鸟类栖息与逗留，
动植物种群和生物资源得到恢复和发
展，保护区内的水源涵养能力得到提高，
土地沙化现象也得到了有效控制。在拉
鲁湿地国家级自然保护区，常见有高原
特有裂腹鱼类及裸鲤鱼、鳅鱼类，两栖类
动物高山蛙，红脚鹬、棕头鸥、斑头雁等
117种鸟类，以及芦苇、菖蒲、杉叶藻等
395种植物。

“每年春季和夏季，是游客数量最多
的时候，每周一我们都要对景区进行维
护，周二至周日对外开放，2019年至今
接待游客 70万余人次。下一步，我们将
完善基础设施建设，加大保护力度，相信
拉鲁湿地会越来越美。”拉鲁湿地国家级
自然保护区负责人次仁旺久说。

不仅保护好湿地、护好城市之肺，拉
萨人还坚持植树美化家园。

雪域高原的自然条件，给树木生长
带来严峻考验。10多年前，环抱拉萨城
的南北山，常年草木不生。2012年，高海
拔植树造林试点在南山启动。截至目前，
拉萨市共实施 2012年南山山体造林绿
化、2013年南山山体造林绿化试点项
目、拉萨市山地造林环境调控技术与耐

旱树种筛选研究等工程项目 8个，造林
绿化面积达 3521.7亩，成活率达 85%以
上，栽植雪松、云杉、油松、白皮松等各类
苗木100余种120万余株。

目前，拉萨市正在组织实施新一轮南
北山绿化工程，工程规划期10年（2021—
2030年），以“五年增绿山川，十年绿满拉
萨”为目标，预计总投资278.66亿元，计划
完成国土绿化面积206.72万亩。

从卡若拉冰川的壮美，到珠穆朗玛
峰的巍峨，日喀则雪山连绵、森林繁茂、
草原辽阔，山水林田湖草沙冰浑然一体，
其中冰川资源尤为丰富。长期以来，日喀
则市坚决贯彻落实习近平生态文明思
想，采取禁、围、巡、划、护等举措，严格保
护冰川资源，全力守护这抹“冰川白”。

日喀则市定日县珠峰管理局有关负
责人介绍，为保护珠峰自然生态，我国于
1988年成立珠峰自然保护区，面积 3.38
万平方公里，是全球海拔最高、落差最大
的自然保护区，主要保护极高山生态系
统；1994年，珠峰保护区升格为国家级
自然保护区；2005年被列入世界生物圈
保护区。近年来，定日县以最坚决的态
度、最严格的要求，最有力的措施、最迅
速的行动，通过加强珠峰保护区的管理、
制定更加科学合理的旅游开发规划、加
强环保教育和宣传等工作，保护珠峰的
生态环境。

据西藏自治区林业和草原局专家评
估，珠峰保护区较好地保护了西藏境内
有代表性的生态系统和自然环境，包括
珍稀濒危物种的繁殖地、栖息地，候鸟迁
徙的重要湖泊、湿地，以及具有重要科研
及旅游价值的自然景观、地质遗迹。

特色产业振兴乡村

9月正值收获的季节。在日喀则市，
黄灿灿的青稞随风摇曳，蔬菜大棚里硕
果累累。

日喀则素有“世界青稞之乡”的美
誉，江孜县正是该市青稞的核心产区之
一。近年来，江孜县大力发展青稞产业，
提升青稞生产附加值。青稞酒、青稞面
条、青稞饼干、青稞酸奶等精深加工的新
产品在市场崭露头角，不仅深受消费者
喜爱，也助力当地群众增收。

西藏桑旦岗青稞酒业有限责任公司
工厂内，全自动生产线正有条不紊地运
行。生产线组长扎西是江孜县本地人，负
责杀菌、包装等工作，每个月有 5000多
元的工资。能在家门口实现就业，扎西和
家人对这份工作都很满意。

“我们公司的青稞都是从本地村民
处收购，解决了销售问题，让村民收益稳
定，提高了他们的积极性，助推了农业产
业化发展。”桑旦岗青稞酒业有限责任公
司董事长扎西热杰介绍，“我们还新招聘
了15名本地员工，想通过师带徒的方式
培养更多本地优秀员工。”

江孜县农业农村局局长边巴顿珠介
绍，江孜县提高深加工能力，先后建设了
江孜县有机青稞初深加工过渡厂房改建
项目、江孜县有机青稞初深加工二期厂房
建设项目等，全县青稞加工企业及合作社
实现青稞精深加工年产量万吨以上。

全国蔬菜看寿光、西藏蔬菜看白
朗。白朗县巴扎乡彭仓村位于 349国道
沿线，平均海拔 3890米，这里蔬菜产业
的发展，起源于山东省济南市援藏干

部从内地引进专业蔬菜技术指导员，
在巴扎乡长期蹲点给群众手把手传授
蔬菜种植技术。截至目前，巴扎乡彭仓
村有合作社及个人的温室大棚 174座，
果蔬种植面积 74.34亩，果蔬品种有西
瓜、西红柿、陇椒、黄瓜、羊肚菌、大白
菜等 10 余种，每棚年收入 1.7 万元至
2.3万元。2022年，全村人均可支配收
入达 3.35万元，果蔬产业成为彭仓村
的特色支柱产业。

果蔬种植业也吸引了走出村庄去上
学的大学生返乡创业。2018年从西藏职
业技术学院毕业的格桑旺姆和姐姐德吉
卓玛一起创办了卡仓蔬菜产业有限责任
公司，创办初期有 13座温室大棚，姐姐
负责种植、格桑旺姆负责销售。2021年
姐妹俩创办了白朗县金丰园蔬菜种植农
民专业合作社，带动同村7户就业，已经
发展到22座温室大棚，种植品种也增加
到20余种。

“不愁销路，合作社年收入能达到
40余万元。”格桑旺姆说。在援藏人员的
帮助下，她到济南市进行了为期 2个月
的蔬菜种植技术学习培训。“我回来之
后，就将所学技术教给合作社的村民，而
后合作社有10人考了农艺师证，成为种
植技术能手，这些能手先后被派到各个
县乡给农民进行蔬菜技术培训。”格桑旺
姆说。

目前，白朗县运作中的温室大棚共
有 2163座。该县按照产业延伸到哪里，
党组织就建到哪里，作用就发挥到哪里
的原则，成立白朗县果蔬产业链党委、果
蔬产业联村党委，党建引领产业发展，擦
亮“蔬菜瓜果之乡”的金名片。

民生改善群众增收

西藏海拔高、气压低、沸点低，食物不
容易煮熟。如何煮熟煮好饭菜这件关系高
原群众生活的“小事”，成了西藏自治区党
委、政府民生工作中的“大事”。仅用时不
到一年，该区就迅速推进高原地区多功能
系列烹饪炊具的研发、投产、运行，抓好高
原炊具产品惠及更多群众这项工作。

经过 3个多月研发攻关，通过 20余
次技术研讨、样品展示和研究改进，一系
列贴合高原生活实际的高原炊具产品相
继出炉，形成了高原多功能炊具、高原蒸
箱、高原烧水壶、纯钛保温杯、不粘炊具、
高原户外产品及日常生活用品7大类30
余种产品。

2022年12月底，西藏自治区经济和
信息化厅在那曲市聂荣县尼玛乡古龙
村、日喀则市岗巴县昌龙乡亚欧村等地，
推广、试用第一批雪莲花牌高原多功能
压力锅。试用后，林周县甘曲镇朱加村的
卓玛央吉说：“有了它，原来要炖一两个
小时的肉，现在半个小时就可出锅。肉软
烂适口，还不柴。”

今年 1月 17日，高原炊具首次在拉
萨城区的超市上架，受到市民热捧。3月
25日，《关于支持高原地区多功能系列
烹饪炊具产品推广应用的实施方案》印
发，提出开展农牧民、城镇居民补贴推
广，使用工会经费支持推广，建立销售网
全面推广和加强文旅产业推广4种推广
方式。这意味着西藏农牧民和城镇居民
只需花费一两百元就可以买到市场价近
千元的高原炊具。

依托好生态，吃上“旅游饭”。次旺仁

增是定日县扎西宗乡拉木堆村的村民。
2019年，他在珠峰景区环保车换乘中心
当上了环保车驾驶员。在这里，旅游旺季
他每月有8500元的工资，旅游淡季也能
拿到2800元。“我喜欢现在的工作，家门
口就业赚钱，还能帮助家里。现在，我家
的生活越来越幸福。只要有双勤劳的双
手，我们就一定能过上幸福生活。”次旺
仁增满脸幸福地说。

“人要有出去见识世界的勇气，也要
有回来建设家乡的选择。因为有着靠近
珠峰景区的便利条件，考虑到做好珠峰
附近的接待工作是旅游中一个展示珠峰
旅游的窗口和对接平台，大学毕业后，我
决定回到家乡创业。”格桑塔也说。从
2020年起，格桑塔也相继在珠峰小镇开
了茶馆、民族文化演艺厅和酒店，并招聘
了多名本地员工。

享受到旅游发展福利的还有罗
布。2015年大学毕业的罗布，看着珠峰
小镇旅游业发展得越来越好，就开了
一家超市。

“想想以前这里一家商店都没有，而
如今越来越多，其中还有我开的，让我觉
得很自豪。”罗布说，“我超市里的员工都
是本地人，其中还有一名大学生，希望我
不仅可以给她们解决就业，也能带着她
们将家乡推出去，为家乡旅游业出自己
的一份力。”

目前，定日县共有宾馆、酒店、帐篷
营地等 120家，从业人员超过 310人，其
中当地群众就业超过250人，餐饮、商店
等遍布县城和各乡镇，均有群众参与就
业，有力带动当地群众就业增收。

本报记者

雪域高原 风光无限
金秋九月，雪域高原西藏山川壮美，风景如画。9月4日

至9日，“省级党报总编辑西藏行”主题采访活动在西藏自

治区拉萨市、日喀则市举行。采访团边走边看，记录西藏的

巨大变化，感受西藏的发展活力。

拉鲁湿地


